
Bogotá, 22 de Mayo de 2025

Señor:

Subdirector Local para la Integración Social de Fontibón

Respetado Señor:

La  en cumplimiento de las obligaciones
específicas como operador del  ejecutado por nuestra
fundación, ubicado en la localidad de FONTIBON, con el fin de hacer seguimiento a los
procesos relacionados con la operación y funcionamiento de las obligaciones contractuales
establecidas en el  y su anexo técnico, el cual
hace parte integral del contrato, presenta  respuestas a las siguientes obligaciones.

En atención a lo anterior, el Asociado presento respuesta dirigida al Subdirector Local Para la
Integración Social de Fontibón vía correo electrónico del 10 de abril de 2025, manifestando:

●
●
●







Una vez analizada la respuesta que antecede, la supervisión encuentra que la misma no es
satisfactoria, para lo cual se detallan por cada componente mencionado por el asociado, las
falencias que persisten, así:

● En lo relacionado con el servido y distribución de alimentos, la respuesta no presenta soportes
de los mecanismos de seguimiento o control que propendan por el cumplimiento de gramajes
servidos, motivo por el cual se recomienda implementar acciones más específicas y
estructuradas, acompañadas de evidencia que respalde su ejecución.

● En lo relacionado con el acceso a una de las áreas del predio ofertado, ubicada en el área de
almacenamiento de alimentos, no presenta soportes que respalden la afirmación: 

y no tiene en cuenta los aspectos relacionados
dentro de los documentos que hacen parte integral del proceso competitivo como:

Es de mencionar, que, tanto en la carta de presentación de la oferta del proceso competitivo
SDIS-DCT-092-002-2024, como en los planos aportados de la unidad operativa, ni en la evaluación
de plantas físicas (FORMATO DE CALIFICACIÓN TÉCNICA DE INMUEBLES), obra aclaración
que indique que alguna de las áreas del predio NO hace parte de la oferta, NO serán de uso para
el servicio de la  o que tengan un fin diferente.



El asociado describe en la respuesta al requerimiento, de 9 de abril de 2025 remitido a esta
supervisión el 10 de abril del mismo año, las siguientes acciones:

1

”.

Sin embargo, la profesional responsable del servicio en verificación realizada el 15 de abril de 2025
refiere:

1. Que a la fecha no ha terminado de realizar la organización del material didáctico la cual se
realizará en el mes de abril, refiere que el acta que realizó sobre elementos de baja, con la auxiliar
de atención a primera infancia se encuentra en el computador de una profesional de atención a
primera infancia que se encontraba incapacitada.

2. Refirió que a la fecha no ha realizado el mantenimiento y reparación de las tablas Montessori.
De tal forma que el asociado no contó con soportes de sus acciones realizadas para la subsanación
de las observaciones en curso.

En atención a la respuesta remitida, se observan referencias generales a las situaciones
identificadas durante la visita; sin embargo, estas se enfocan principalmente en describir lo ocurrido,
sin precisar con claridad los aspectos puntuales que deben ser subsanados.

Durante la revisión, se identificaron oportunidades de mejora en el diligenciamiento de formatos,
el almacenamiento y manejo de los elementos de aseo, así como en la gestión de la relación con
los proveedores. No obstante, la información aportada no permite comprender con claridad el
alcance de las medidas correctivas adoptadas, ni detalla las acciones implementadas o proyectadas
que garanticen la no recurrencia de estas situaciones.

En cuanto al manejo con el proveedor, se menciona que se realizó una recomendación, pero no
se adjunta soporte que evidencie dicha gestión.

No presentaron las acciones tomadas frente a la situación; así mismo no se adjuntó el plan de
mejora junto con los documentos pertinentes, que garanticen la contratación del personal requerido
de acuerdo con los niños y niñas matriculados de manera oportuna.

Frente a las declaraciones de la profesional de atención a la primera infancia Karen Forero “

”, estas no dan cuenta



de la diferencia entre lo referido de la mamá y la  de asistente diligenciada en el listado de
asistencia el  Se reitera que se realizó una segunda llamada a la madre de
familia quien manifestó que no llevó al niño al jardín infantil el  llamada que
fue escuchada por la profesional de atención a la primera infancia 

Frente al acta aclaratoria presentada de la profesional de atención a la primera infancia 
 y el señor  del , donde se manifiesta una confusión

por parte del padre de familia al dar su respuesta en la llamada, no es claro los días que el niño no
asistió al jardín infantil.

Así mismo frente al diligenciamiento de la toma de asistencia diaria en cada uno de los niveles, no
anexaron acciones que garanticen que dichas situaciones no se vuelvan a presentar.

Se anexan las actas del equipo apoyo a la supervisión así:
● Instrumento de verificación del Componente Salud y Nutrición del 22 de abril del 2025.
● Instrumento de verificación del Componente Proceso Pedagógico del 15 de abril del 2025.
● Instrumento de verificación del Componente Ambientes educativos y protectores del 24 de abril

del 2025.
● Instrumento de verificación del Componente Talento humano, Gestión administrativa, Gestión

documental y Seguridad de la información del 

Así las cosas, lo requiero para que realice las aclaraciones que aplican de acuerdo a lo indicado
en los párrafos anteriores e implemente las acciones de mejora requeridas para subsanar la
totalidad de observaciones presentadas, así mismo para que allegue los soportes que así lo
acrediten.

Teniendo en cuenta lo anterior, en atención a la  y
en consonancia con el derecho de defensa y contradicción que le asiste, lo requiero para que
allegue las evidencias necesarias que soporten el cabal cumplimiento de las obligaciones
contractuales enunciadas en los párrafos anteriores, para lo cual cuenta con el término de cinco
(5) días hábiles, contados a partir del recibido del presente requerimiento.

Se informa al asociado que abstenerse de dar respuesta a los requerimientos realizados por parte
de la supervisión, puede constituir el incumplimiento del convenio de asociación vigente y por lo
tanto faculta a la SDIS para dar inicio al procedimiento que así lo declare, de acuerdo con los
términos establecidos en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011.

2. RESPUESTA A LA REITERACIÓN DEL REQUERIMIENTO

“En lo relacionado con el servido y distribución de alimentos, la respuesta no presenta
soportes de los mecanismos de seguimiento o control que propendan por el cumplimiento
de gramajes servidos, motivo por el cual se recomienda implementar acciones más
específicas y estructuradas, acompañadas de evidencia que respalde su ejecución”

- 

1 “Por medio de la cual se deroga la Resolución No. 1026 de 2016 y la Resolución No. 1073 de 2016 y se delega la competencia para adelantar
el procedimiento y para decidir respecto a la declaratoria de incumplimiento, imposición de multas y demás sanciones, y se determinan los
lineamientos para dar aplicación al procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011”.



- 

“En lo relacionado con el acceso a una de las áreas del predio ofertado, ubicada en el área
de almacenamiento de alimentos, no presenta soportes que respalden la afirmación:

y no tiene en cuenta
los aspectos relacionados dentro de los documentos que hacen parte integral del proceso
competitivo como”

- 

El asociado describe en la respuesta al requerimiento, de 9 de abril de 2025 remitido a esta
supervisión el 10 de abril del mismo año, las siguientes acciones:

”.

Sin embargo, la profesional responsable del servicio en verificación realizada el 15 de
abril de 2025 refiere:

Que a la fecha no ha terminado de realizar la organización del material didáctico la cual
se realizará en el mes de abril, refiere que el acta que realizó sobre elementos de baja,



con la auxiliar de atención a primera infancia se encuentra en el computador de una
profesional de atención a primera infancia que se encontraba incapacitada.

- 

2. Refirió que a la fecha no ha realizado el mantenimiento y reparación de las tablas
Montessori.

- 

En atención a la respuesta remitida, se observan referencias generales a las situaciones
identificadas durante la visita; sin embargo, estas se enfocan principalmente en describir
lo ocurrido, sin precisar con claridad los aspectos puntuales que deben ser subsanados.
“Durante la revisión, se identificaron oportunidades de mejora en el diligenciamiento de
formatos, el almacenamiento y manejo de los elementos de aseo, así como en la gestión
de la relación con los proveedores. No obstante, la información aportada no permite
comprender con claridad el alcance de las medidas correctivas adoptadas, ni detalla las
acciones implementadas o proyectadas que garanticen la no recurrencia de estas
situaciones”.

- 

“En cuanto al manejo con el proveedor, se menciona que se realizó una recomendación,
pero no se adjunta soporte que evidencie dicha gestión”

- 

-

“No presentaron las acciones tomadas frente a la situación; así mismo no se adjuntó el
plan de mejora junto con los documentos pertinentes, que garanticen la contratación del
personal requerido de acuerdo con los niños y niñas matriculados de manera oportuna”

- 



“Frente a las declaraciones de la profesional de atención a la primera infancia Karen Forero
“

”, estas no dan cuenta de la diferencia entre lo referido de la mamá y la “A” de
asistente diligenciada en el listado de asistencia el 03 de marzo del 2025. Se reitera que
se realizó una segunda llamada a la madre de familia quien manifestó que no llevó al niño
al jardín infantil el 03 de marzo del 2025, llamada que fue escuchada por la profesional de
atención a la primera infancia Karen Forero.”

- 

a
funcionaria de la Secretaria Distrital de Integración Social (ver anexo 8).

Frente al acta aclaratoria presentada de la profesional de atención a la primera infancia
Adriana Camargo y el señor Pedro Nel Molano del 10 de marzo del 2025, donde se
manifiesta una confusión por parte del padre de familia al dar su respuesta en la llamada,
no es claro los días que el niño no asistió al jardín infantil.

Así mismo frente al diligenciamiento de la toma de asistencia diaria en cada uno de los
niveles, no anexaron acciones que garanticen que dichas situaciones no se vuelvan a
presentar.

- 

Se anexan las actas de los soportes de las acciones implementadas y las aclaraciones
solicitadas para subsanar el requerimiento.

3. DOCUMENTOS Y SOPORTES

●ANEXO 1.  ANEXO 1 SEGUIMIENTO Y  CAPACITACIÓN A GRAMAJES
●ANEXO 2. ACTA DE SERVICIO DE ALIMENTACIÓN Y DILIGENCIAMIENTO DEL

FORMATO DE LA PRUEBA ORGANOLEPTICA Y FORMATO 248
●ANEXO 3. FOTOGRAFIA DE EVIDENCIA DE LA ORGANIZACIÓN DEL MATERIAL

DIDACTICO.



●ANEXO 3.1. DADA DE BAJA DE MATERIAL DIDACTICO.
●ANEXO 4. DADA DE BAJA DE TABLAS MULTI ACTIVIDADES
●ANEXO 5. SOCIALIZACIÓN DE LAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS PARA EL MANEJO

Y SEGUIMIENTO DEL INVENTARIO KARDEX.
●ANEXO 6. FACTURA DE SUMINCOL COLOMBIA- PROVEDOR DE ELEMENTOS DE

ASEO.
●ANEXO 7. CONCIENTIZACIÓN DEL ADECUADO PROCESO PARA LA RENUNCIA

DEL EMPLEADO AL JARDIN COLOR KIDS.
●ANEXO 8. ACTA DE ACLARACION CON LA SEÑORA EVELIS MARIA LINCE.
●ANEXO 9. ACLARACIÓN DEL SEÑOR PEDRO NEL FRENTE A LA SOLICITUD DE

CLARIDAD DE FECHAS DE INASISTENCIA DE SU HIJO.
●ANEXO 10. SOCIALIZACIÓN DEL FORMATO DE SEGUIMIENTO DE LOS LISTADOS

DE ASISTENCIA DEL JARDIN INFANTIL COLOR KIDS.

De esta manera damos ampliación y soporte a la reiteración del presente requerimiento
con el propósito de dar soluciones a las situaciones presentadas.

La  contribuye a la gestión que desarrolla la
 en beneficio de nuestra niñez.

Agradecemos su atención a la presente.

Cordialmente,

_____________________

C.C. No. 80.491.717 Bogotá


